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Einführung in die Sozialhilfe

Kosten

Durchführung

Absenzen

Fr. 4’080.00 pro teilnehmende Person
inkl. digitale Unterlagen mit Skripts, Checklisten, Muster, 
Merkblätter

Ab 4 Teilnehmenden (bei weniger als 4 Interessenten erfolgt 
die Eintragung auf das nächstfolgende Einführungsseminar)

Bei der Verhinderung zur Teilnahme an einem bestimmten 
Seminartag, kann dieser Tag bei einem der nächstfolgenden 
BASIC-Blöcken kostenlos besucht werden.

Daten Seminar 3

Donnerstag, 06.02.2025

Donnerstag, 13.02.2025

Donnerstag, 20.02.2025

Donnerstag, 27.02.2025

Donnerstag, 06.03.2025

Donnerstag, 13.03.2025

Donnerstag, 20.03.2025

Donnerstag, 27.03.2025

Daten Seminar 4

Donnerstag, 21.08.2025

Donnerstag, 28.08.2025

Donnerstag, 04.09.2025

Donnerstag, 11.09.2025

Donnerstag, 18.09.2025

Donnerstag, 25.09.2025

Donnerstag, 23.10.2025

Donnerstag, 30.10.2025



3

1. Einführung, Rechtsquellen und Organisation
• Einführung
• Privatrecht - öffentliches Recht
• Grundsätze der Sozialhilfe und des Erwachsenenschutzes 
• Rechtsnormen, massgebliche Gesetze und Verordnungen 
• Organisation und Verfahren Sachverhaltsermittlung
• Organisation in der Sozialhilfe, Hierarchie, Kompetenzen
• Anforderungsprofil für Mitarbeitende in der Sozialhilfe
• Fachlichkeit und Entscheidbefugnisse

2. Grundsätze und Leitgedanken der Sozialhilfe
• Einführung in die Praxis der gesetzlichen Sozialhilfe
• Leitgedanken und Leitideen
• Ethische, grundsätzliche, menschliche und rechtliche Maximen

Einführung in die Sozialhilfe
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3. Zuständigkeit Erwachsene
• Zuständigkeit in der Sozialhilfe für die Unterstützung Erwachsener
• Unterstützungswohnsitz und Aufenthalt
• Zivilrechtlicher Wohnsitz, Unterschiede zum Unterstützungswohnsitz

4. Zuständigkeit Minderjährige
• Übersicht über den Unterstützungswohnsitz minderjähriger Kinder 
• Übersicht über den zivilrechtlichen Wohnsitz des Kindes 
• Aufenthaltsort als zivilrechtlicher Wohnsitz von Minderjährigen

Einführung in die Sozialhilfe
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5. SKOS-Richtlinien, Grundsätze 
• Verstehen, anwenden und richtig umsetzen
• Rechtliche und praktische Anwendungsfragen
• Bemessungen der Sozialhilfe nach den SKOS-Richtlinien
• Beachtung kantonaler Praxishilfen

6. SKOS-Richtlinien, Bemessung der Sozialhilfe 
• Sozialhilfebudget erstellen 
• Motivationsmassnahmen
• Förderungsmassnahmen 
• Zeitgemässe und gewinnbringende Anwendung von SIL 

Einführung in die Sozialhilfe
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7. Verfahren, Sozialhilfeverfahren 
• Ablauf eines Sozialhilfeverfahrens 
• Vorgehensschritte bei Sozialhilfegesuchen 
• Gewährung rechtliches Gehör 

8. Verfahren, Verfügung, Auflagen und Sanktionen
• Aufbau einer Verfügung 
• Korrektes Verfahren zur Erteilung von Weisungen und Auflagen 
• Kürzungs- und Einstellungsverfügungen 
• Prüfung und Erteilung von Kostengutsprachen (bspw. Zahnarztkosten, 

Fremdplatzierungen, etc.)

Einführung in die Sozialhilfe
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9. Schnittstellen in der Zusammenarbeit
• Schnittstellen zwischen Sozialhilfe, KESB und Beiständen 
• Sachliche Zuständigkeit: Sozialberatung, Sozialamt und KESB
• Subsidiarität in der Sozialhilfe, Abgrenzungen zum KES-Recht
• Wie umgehen mit den verschiedenen Antragstellern?
• Was, wenn die KESB eine SPF/PPF angeordnet hat?
• Wie prüfen, ob SPF/PPF erforderlich ist? Checkliste
• Wem muss SPF/PPF-Anbieter Bericht erstatten? Datenschutz?

10. Pflicht zur beruflichen Integration 
• Massnahmen der beruflichen (Wieder-)Eingliederung
• Vermutung der Arbeitsfähigkeit und Nachweis der Arbeitsunfähigkeit
• Umgang mit Arztzeugnissen und Einholen von detaillierten 

Arztberichten, Beweiswürdigung von Arztberichten 

Einführung in die Sozialhilfe
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11. Die korrekte Elternbeitragsberechnung
• Fremdplatzierungen und ihre Herausforderungen
• Elternbeitragsberechnung korrekt vornehmen
• Zivilprozessuale Grundsätze des Unterhaltsrechts erkennen
• Vergleiche zu den Empfehlungen der SKOS

12. Weitere Spezialthematiken in der Sozialhilfe
• Auswirkungen des Betreuungsunterhalts auf die Sozialhilfe
• IVSE Zuständigkeiten und Finanzierung, Vorgehensweise
• Kostenersatzpflicht
• Opferhilfe

Einführung in die Sozialhilfe
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13. Unterhaltspflicht, Rückerstattungspflicht,   
Verwandtenunterstützungspflicht 
• Unterschiede Unterhaltspflicht und Rückerstattungspflicht
• Unterhaltspflicht: Bemessungsregeln
• Unterhaltspflicht: Beachtung des Betreuungsunterhaltes
• Rückerstattung von Sozialhilfe (Gesetze ZH, TG, SG) 
• Rückerstattung bei Fremdplatzierungen und SPF/PPF 
• Rückerstattungsverpflichtung und pfandrechtliche Sicherstellung
• Unterschiede Unterstützungspflicht und Unterhaltspflicht 
• Verwandtenunterstützung: Grundsätze, Regeln, Vorgehen 
• Bemessungsbeispiele

14. Finanzierung der Fremdplatzierung von Kindern
• Alle Wiedereinbringungsmöglichkeiten

Einführung in die Sozialhilfe
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15. Sozialversicherungen
• Einführung in das System der sozialen Sicherheit
• Grundlagen, Prinzipien, elementare Begriffe und Koordination

16. Sozialversicherungen
• Leistungsarten, Geltendmachung und Anspruchsvoraussetzungen 

der Klienten im Bereich AHV, IV und EL
• Fristen und Verfahren
• Fallbeispiele und Praxisprobleme

Einführung in die Sozialhilfe
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